
NOVA GODINA MADRID
Od 890.00 €

1. dan: ZAGREB - MADRID

Sastanak putnika u Zračnoj luci Franjo Tuđman Zagreb  dva sata prije polaska zrakoplova. Prijava na
let zrakoplovom kompanije Croatia Airlines za Madrid na liniji OU372 u 08:25. Po dolasku u 11:20,
nakon obavljanja carinskih formalnosti transfer do hotela i smještaj. Nakon kraćeg odmora odlazimo u
orjentacijsku šetnju do žile kucavice Španjolske prijestolnice -  Gran Vie te se prošetati do dva glavna
gradska trga: Puerta del Sol i Plaza Mayor. Vibrantni, živopisni trgovi  su okruženi uličicama prepunih
restorana, tapas barova, šarmantnih terasa gdje možete pojesti neki od tipičnih španjolskih
specijaliteta, a s obzirom da je Madrid grad s najviše restorana i barova po glavi stanovnika, sigurni
smo da ćete pronaći nešto za sebe. Svakako predlažemo posjet  Mercadu de San Miguel, gdje tapasi i
svježe namirnice mirisima mame prolaznike. Slobodno poslijepodne za vlastite programe i pripremu
za najluđu noć u godini. Predlažemo doček na nekom od gradskih trgova.  Noćenje.

2. dan: MADRID

Doručak. U dogovoreno vrijeme krećemo na  razgled španjolske prijestolnice pri čemu ćemo obići



najpoznatije građevine, saznati zanimljive priče te osjetiti atmosferu njegovih znamenitih trgova  :
Plaza de Espana, Kraljevskom palačom Palacio Real,   Plaza Mayor na kojoj ćemo  imati priliku vidjeti
najstariji gradski reastoran Sobrino de Botin, nastavljamo s  katedralom Santa Maria de Real de
Almudena, Latinskom četvrti, spomenikom Filipu IV, Gran Via, Ayuntamento de Madrid -zgrada
gradskog vijeća, Puerta del Sol gdje slijedi pauza za ručak a brojni restorani u blizini nude
tradicionalne šapnjolske specijalitete.
Nakon ručka predlažemo posjet jednom od fantastičnih muzeja kojima se Madrid može pohvaliti:
Prado koji se ubraja među najbogatije svjetske muzeje, s najboljom svjetskom zbirkom djela slavnih
španjolskih umjetnika: Velazquez , El Greco, Goya, Ribera, Murill ili “Centro del arte Reina Sofia” - sa
stalnom postavom djela slikara Miró, Dalí, gdje se nalazi slavna Picassova “Guernica». Predlažemo
šetnju Retirom, glasovitim kraljevskim parkom u središtu grada, popularnom mjestu za odmor
stanovnika grada u kojem se nalaze ribnjak, ružičnjak, nekoliko muzeja, stakleni paviljon Palacio de
Cristal sagrađen po uzoru na londonski Crystal Palace, znamenita šetališta s raznim skulpturama...dok
je za sve ljubitelje nogometa nezaobilazan posjet stadionu Santiago Bernabeu.
Navečer predlažemo odlazak na flamenco show (uz doplatu ). Noćenje.

3. dan: FAKULTATIVNI POLUDNEVNI IZLET TOLEDO ( trajanje izleta 7 sati)

Doručak. Za današnji dan predlažemo odlazak na poludnevni fakultativni izlet do prekrasnog Toleda
(cca. 70km), srednjovjekovnog grada-muzeja pod UNESCO zaštitom fascinantne arhitekture, poznat i
kao grad triju kultura – kršćanske, židovske i islamske. U njemu je u 16. st. živio veliki slikar El Greco.
Po dolasku u Toledo, prvo ćemo otići na vidikovac Mirador Del Valle ili Mirador delToledo, odakle se
pruža fantastičan pogled na sami grad. Slijedi šetnja povijesnim dijelom grada u  pratnji lokalnog
vodiča ( razgled izvana): katedrala, Samostan San Juan de los Reyes, Alcazar, Crkva sv. Tome, El
Grecov muzej – sinagoga Santa Maria La Blanca, Mezquita, glavni gradski trg Plaza Zocodover, Arco
de Sanfre, spomenik Cervantesu. Ovaj grad je ujedno i labirint uskih uličica, šarmantnih lokala i
suvenirnica pa je neizaotavno i kraće slobodno vrijeme za otkricanje gastronomske i turističke ponude
grada. U dogovoreno vrijeme sastanak s voditeljem putovanja. Povratak u Madrid.  Predvečer
preporučamo posjet Kraljevskoj palači iz 18. st., jednoj od najbolje očuvanih u Europi, simbolu
Madrida, gdje se održavaju najznačajnije kraljevske ceremonije  Slobodna večer za istraživanje
noćnog života Madrida Noćenje.

4. dan: FAKULTATIVNI IZLET SEGOVIA ( trajanje izleta 7 sati)

Doručak. Slijedi vožnja do Segovije, nekoć plemićkog grada i kraljevske rezidencije. U doba starog
Rima Segovia je imala akvadukt dug 16 kilometara. Razgled staroga grada: Plaza Mayor - katedrala -
Alcázar - Trg sv. Martina i plemićka četvrt s palačama i crkvama. Slobodno vrijeme za samostalno
istraživanje grada, ručak, uživanje na gbradskim trgovima i uloicama ili kupovinu.  Povratak u Madrid
u  poslijepodnevnim satima. Za putnike koji žele ostati u Madridu umjesto odlaska na izlet, slobodan
dan za osobne programe.  Navečer predlažemo šetnju do Templo de Debod, egipatskog hrama koji
predvečer uz prekrasno osvjetljenje pruža pzniman doživljaj.  Kasnijem predlažemo da isprobate
tapase u čuvenoj četvrti Latina.  Noćenje.

5. dan: MADRID – ZAGREB

Odjava iz hotela.   U dogovoreno vrijeme transfer do zračne luke Barajas. Prijava na let na liniji OU372
za Zagreb u 12:10. Dolazak u Zagreb predviđen u 14:55



NAPOMENE

Broj putnika:

Minimalni broj: 25
Maksimalni broj: 30
Predivđeni hotel: PUERTA DE TOLEDO

INFORMACIJE O LETU:

RED LETENJA:
OU372    Zagreb     08:25    Madrid    11:20
OU373    Madrid    12:10    Zagreb     14:55

CIJENA UKLJUČUJE

Prijevoz zrakoplovom na direktnoj liniji OU Zagreb-Madrid - Zagreb
zrakoplovne pristojbe i naknade
4 noćenja s doručkom u dvokrevetnoj sobi u hotelu PUERTA DE TOLEDO
trošak jednog komada predane prtljage do 23 KG
Sve transfere i razglede prema programu
Sve pristojbe za ulaze u gradove
Stručno vodstvo tijekom cijelog putovanja – usluge voditelja putovanja
Organizaciju putovanja i jamčevinu

CIJENA NE UKLJUČUJE

doplatu za jednokrevetnu sobu 350 EUR
ulaznice za kulturno-povijesne spomenike i muzeje
karte javnog  gradskog prijevoza, doplate za izlete i obroke koji nisu prema programu
osobne troškove, pića i napojnice te ostalo što nije navedeno pod cijena uključuje
osiguranje od otkaza putovanja (preporučujemo)
promjena imena putnika na već izdanim grupnim kartama za letove zrakoplovne kompanije
naplaćuje se sukladno uvjetima aviokompanije – 70EUR

POPUSTI I DOPLATE

Fakultativne doplate- prijava i uplata u agenciji prilikom plaćanja aranžmana:

poludnevni izlet u Toledo – 90 EUR/ (min. broj putnika za realizaciju 15), cijena uključuje prijevoz
, slušalice i lokalnog vodiča, djeca do 12  godina 20 EUR popust
flamenco show uz piće 50 EUR
Poludnevni  izlet  Segovia -   – 90 EUR/ (min. broj putnika za realizaciju 15), cijena uključuje
prijevoz , slušalice i lokalnog vodiča, djeca do 12  godina 20 EUR popust

Informativne cijene ulaznica (moguća promjena):

Reina Sofia – 10€
Muzej Prado – 15€



Kraljevska palača – 10€
Stadion Real Madrid: odrasli – 25€, djeca 4-14 god. 18€

Popusti:

dijete na pomoćnom ležaju 30 EUR
nema trokrevetne soba za odraslu osobu

KORISNE INFORMACIJE

GRANIČNE, VIZNE I ZDRAVSTVENE FORMALNOSTI:
Za državljane Republike Hrvatske viza nije potrebna, ali je za putovanje potrebna važeća osobna
iskaznica ili putovnica. Strani državljani dužni su se sami informirati o dokumentima potrebnim za
ulazak u određenu zemlju u matičnom Ministarstvu vanjskih poslova ili veleposlanstvu zemlje u koju
se putuje. Preporučujemo uplatu paketa putnog osiguranja.

OŠTEĆENJE PRTLJAGE NA AVIO POLASCIMA
Po preuzimanju prtljage s pokretne trake u zračnoj luci, putnik je dužan pregledati prtljagu te ukoliko
uoči oštećenje, ODMAH prijaviti oštećenu prtljagu na šalteru zračne luke unutar tog prostora, a prije
izlaska kroz carinu. Službenik zračne luke pregleda prtljagu te napravi službeni zapisnik o oštećenju.
Primjerak službenog zapisnika predaje putniku te s tim službenim zapisnikom iz zračne luke te
slikama prtljage šalje direktno na avio kompaniju koja potom ima zakonsku obvezu odgovoriti.
Agencija nije u mogućnosti to učiniti u ime putnika (radi GDPR-a i zaštite privatnosti) te ukoliko dođe
do obeštećenja, avio kompanija isplaćuje naknadu direktno na račun putnika. Naknadna prijava štete
na prtljazi obično nije prihvaćena jer se oštećenje moglo dogoditi u bilo kojem trenutku od zračne luke
do prebivališta putnika.
Ukoliko ste uplatili policu osiguranja za prtljagu, imate pravo na obeštećenje od osiguravajuće kuće,
no morate im predati dokument da ste u zračnoj luci prijavili štetu.

VAŽNE NAPOMENE

Završno pismo dostavljamo Vam e-mailom najkasnije 48 sati prije putovanja – to je završni dokument
u kojem se nalaze sve bitne informacije poput točnog vremena i mjesta polaska, kontakt i ime
pratitelja putovanja, imena hotela i sl. Eventualne doplate za izlete i ulaznice plaćate na licu mjesta
pratitelju putovanja u eurima ili lokalnoj valuti zemlje u koju se putuje, osim ako nije u programu
putovanja navedeno plaćanje prije puta. Organizator nije odgovoran za povećanje cijena ulaznica i
fakultativnih izleta navedenih u programu na dan formiranja programa. Agencija ima pravo promjene
redoslijeda programa.

UPLATE I REZERVACIJE:
Prilikom prijave za putovanje potrebno je uplatiti minimalno 40% ukupnog iznosa, a ostatak najkasnije
45 dana prije početka putovanja. Prijava za putovanje vrijedi isključivo uz uplatu predujma. U slučaju
uplate na račun ljubazno molimo da nam OBAVEZNO pošaljete kopiju uplate ili da nas o uplati
obavijestite e-mailom kako bismo je evidentirali te Vam poslali potvrdu o uplati i Ugovor za putovanje.
Dok ne dobijete Ugovor za putovanje, Vaša rezervacija nije potvrđena! Putnik je prilikom rezervacije
dužan dostaviti popunjen obrazac za prikupljanje osobnih podataka u elektronskom obliku.
Ako se na putovanje ne prijavi dovoljan broj putnika najkasnije 5 dana prije početka paket aranžmana
putnička agencija dužna je obavijestiti putnika o otkazu putovanja.



PRIJEVOZNO SREDSTVO

Zrakoplov

POLASCI

31.12.2026

ČESTO POSTAVLJENA PITANJA

Kako mogu rezervirati putovanje?
Rezervaciju možete izvršiti kontaktirajući nas putem telefona, e-maila ili kontakt forme na našem webu.

Imate li posebne ponude ili popuste?
Svi popusti su označeni na našim grupnim programima kao „first minute“ ili „last minute“. Što se tiče aviokarata,
individualnih putovanja koja uključuju avio prijevoz te city break aranžmana, cijene se formiraju po raspoloživosti mjesta na
svakom pojedinom letu, odnosno što prije rezervirate putovanje ili kupite avio kartu, to će Vas ono povoljnije izaći. Također,
ovisno o pravilima aviokompanija i smještajnih objekata, djeca često imaju popuste, a ponekad i mladi do 25 godina, ili
osobe preko 65 godina starosti. Mi ćemo sve primjenjive popuste uvijek uračunati u Vašu informativnu ponudu koju dobijete
od nas.

Je li putno osiguranje obavezno?
Osiguranje nije obavezno, ali ga toplo preporučujemo zbog zaštite od nepredviđenih situacija. Detaljnije o opcijama
osiguranja pročitajte ovdje, a za cijene i dodatna pitanja nas slobodno kontaktirajte.

Jesu li transferi uključeni u paket aranžmane?
Da, transferi su obično uključeni u program, ali to ovisi o odabranom putovanju. U sekciji „uključeno u cijenu“ kod svakog
putovanja možete vidjeti jesu li transferi uključeni. Ukoliko nisu, slobodno nas pitajte da provjerimo opcije i cijene.

Kada ću dobiti završnu obavijest sa svim detaljima i informacijama o mom nadolazećem putovanju?
Završnu obavijest dostavljamo e-mailom najkasnije 48 sati prije putovanja – to je završni dokument u kojem se nalaze sve
bitne informacije poput točnog vremena i mjesta polaska, kontakt i ime pratitelja putovanja, imena hotela i sl. Eventualne
doplate za izlete i ulaznice plaćate na licu mjesta pratitelju putovanja u eurima ili lokalnoj valuti zemlje u koju se putuje, osim
ako nije u programu putovanja navedeno plaćanje prije puta. Organizator nije odgovoran za povećanje cijena ulaznica,
fakultativnih izleta navedenih u programu na dan formiranja programa. Agencija ima pravo promjene redoslijeda programa.

UPLATE I REZERVACIJE

Prilikom prijave za putovanje potrebno je uplatiti minimalno 40% ukupnog iznosa, a ostatak iznosa
najkasnije 45 dana prije početka putovanja, osim ako nije drugačije navedeno prilikom primitka
ponude. Prijava za putovanje vrijedi isključivo uz uplatu predujma. Preporučujemo uplatu putnog
zdravstvenog osiguranja. Po uplati predujma, primit ćete račun koji je ujedno i ugovor o putovanju. U
slučaju uplate na račun ljubazno molimo da nam OBAVEZNO pošaljete kopiju uplate ili ukoliko Vam je
to nezgodno, da nas o uplati obavijestite mailom kako bismo je evidentirali te Vam poslali Ugovor o
putovanju i račun. Dok ne dobijete Ugovor o putovanju, Vaša rezervacija nije potvrđena! Završno
pismo poslat ćemo 48 sati prije putovanja. Ako se na putovanje ne prijavi dovoljan broj putnika,
putnička agencija dužna je obavijestiti putnika o otkazu putovanja najkasnije 5 dana prije početka
paket aranžmana.

MOGUĆNOSTI PLAĆANJA

Bankovnom doznakom: Plaćanje putem internet bankarstva, nalogom u banci ili pošti radi
provedbe transakcije na poslovni račun ZRAČNA LUKA OSIJEK d.o.o. HR1023400091110047000
kod Privredna banka Zagreb (PBZ), Zagreb.
Gotovinom u poslovnici
Kreditnim/debitnim karticama u poslovnici: Svim debitnim/kreditnim karticama jednokratno,
Kreditnim karticama obročno: Diners do 6 rata ili PBZ Master, Visa i Maestro do 3 rate.



NAPOMENE

Zrakoplovna kompanija zadržava pravo promjene vremena leta, te u tom slučaju agencija zadržava
pravo promjene redoslijed obilazaka tijekom razgleda. Sadržaj razgleda ostaje kako je objavljen, bez
obzira na redoslijed obilaska tijekom razgleda.

Nemojte nositi na put novčanice od 200,00 ili 500,00 EUR jer ih je gotovo nemoguće usitniti ili plaćati
takvim novčanicama.

Organizator nije odgovoran za eventualno povećanje cijena ulaznica i fakultativne ponude.
Preporučujemo putno zdravstveno osiguranje i/ili osiguranje od otkaza putovanja.

Opći uvjeti, kao i upute, sastavni su dio svih aranžmana.

Zračna luka Osijek d.o.o., podružnica 'Putnička agencija 45. PARALELA'; Sudski registar: Trg. Suda u Osijeku MBS 030026579,
Temeljni kapital: 3.478.000,00 euro uplaćen u cijelosti. Uprava: Tihomir Pejin, direktor. Računi: Hrvatska poštanska banka

d.d. HR2323900011100967014 SWIFT: HPBZHR2X; Privredna banka Zagreb d.d. HR1023400091110047000 SWIFT:
PBZGHR2X; Zagrebačka banka d.d. HR9423600001101743884 SWIFT: ZABAHR2X.


