0Od 3,090.00 €

1. dan: ZAGREB - DOHA

Sastanak putnika u zraCnoj luci Zagreb u dva sata prije leta i prijava na let zrakoplovne kompanije
Qatar Airways za Dohu. Polijetanje zrakoplova u 15:05 sati. Dolazak u Dohu u 22:30 sati.

2. dan: DOHA - HANOI

Nastavak putovanja za Hanoi. Polijetanje zrakoplova za Hanoi u 01:50 sati. Dolazak u zracnu luku
Hanoi u 12:20 sati. Transfer do hotela i smjestaj. Nakon predaha odlazak u vecernji razgled Hanoia,
prijestolnice Vijethama na obali rijeke Song Hong (Crvena rijeka) koja ima klju¢nu ulogu u zivotu i
ekonomiji regije. Osim bogate opskrbe vodom, ravnica koju stvara rijeka je pogodna za uzgoj razlicitih
vrsta riZe tijekom cijele godine. Hanoi je poznat po svojoj bogatoj kulturi, umjetnosti i tradiciji. Grad
obiluje povijesnim znamenitostima poput Hanojske tvrdave, Ho Chi Minhovog mauzoleja, Hrama
literature, Pagode s jednim stupom i brojnih muzeja i hramova. Nakon obilaska, vecera u lokalnom
restoranu (uklju¢eno u cijenu). Povratak u hotel. Noéenje.



3. dan: HANOI - HA LONG BAY

Dorucak. Odjava iz hotela. Napustamo Hanoi i odlazimo prema zaljevu Ha Long, udaljenom tri sata
voznje. Ha Long

je najpoznatije mjesto prirodne svjetske bastine u Vijetnamu zbog svog prekrasnog morskog pejzaza s
vise od 1600 spektakularnih otoka i otocica koji se izdizu iz mora, nevjerojatnih Spilja s prekrasnim
stalagmitima i stalaktitima. Po dolasku, ukrcaj na brod. Ruc¢ak ¢e biti posluzen na brodu za vrijeme
plovidbe prema zaljevu Ha Long (ukljucen u cijenu). Poslijepodne ¢emo se pridruziti raznim
aktivnostima: razgledavanje, voznja kajakom, plivanje, posjet Spilji i slicno (ovisno o itinereru svakog
krstarenja). Vecera (uklju¢ena u cijenu). Noc¢enje na brodu.

4. dan: HA LONG BAY - HANOI - DA NANG

Dorucak uz pogled na prekrasan krajolik. Nastavljamo plovidbu dublje unutar zaljeva, a zatim
napustamo ovaj prirodni dragulj. Rucak ¢e biti posluzen na povratku u luku (ukljucen u cijenu). Po
dolasku u Hanoi transfer do zracne luke. Prijava na let za Da Nang. Po slijetanju transfer do hotela. Da
Nang je jedan od najvaznijih gospodarskih centara u Vijetnamu. Grad je poznat po svojoj industriji,
trgovini, turizmu i tehnoloSkom sektoru, a time Sto je smjeSten na obali Juznog kineskog mora ga Cini
strateski vaznim gradom i glavnim luc¢kim gradom u regiji. Smjestaj u hotel. Slobodno vrijeme.
Nocenje.

5. dan: DA NANG - BA NA HILLS - DA NANG

Dorucak. Danas odlazimo na Ba Na Hills, oko 30 kilometara od Da Nanga, i to modernom zicarom koja
je poznata kao jedna od najduzih na svijetu, a pruza spektakularan pogled na krajolik. Na vrhu planine
Ba Na Hills nalazi se kompleks koji uklju€uje razne turisti¢ke atrakcije: francusko selo s rekreiranim
europskim arhitekturnim stilovima, botanicki vrt s raznovrsnim biljnim vrstama, hramove, muzeje,
restorane i luksuzne hotele. Jedna od najpoznatijih znamenitosti na Ba Na Hillsu je Zlatni most (Cau
Vang), impresivna konstrukcija koja se uzdize iznad gustih Suma i pruza nevjerojatan pogled na
okolinu. Rucak u lokalnom restoranu (ukljuCen u cijenu). Zatim se spustamo ziCarom natrag i
nastavljamo voznju prema hotelu. Slobodno vrijeme. Nocenje.

6. dan: DA NANG - HOI AN

Dorucak. Odlazimo u drevni grad Hoi An gdje se nalaze domovi trgovaca, 400 godina stari japanski
natkriveni most, pagoda Phuc Kien i Zivopisna trznica uz rijeku. Hoi An je poznat po svojoj prekrasnoj
arhitekturi koja kombinira vijetnamske, kineske i japanske utjecaje. Smjestaj u hotel. U
poslijepodnevnim satima u lokalnoj tvornici u¢imo kako napraviti lampione koje moZzete ponijeti kao
suvenir iz Vijetnama. Vecera u lokalnom restoranu (uklju¢ena u cijenu). Povratak u hotel. Nocenje.

7. dan: HOI AN - DA NANG - HO CHI MINH

Rani dorucak ili paket dorucak za ponijeti. Odjava iz hotela. Transfer do zracne luke. Prijava na let za
Ho Chi Minh. Po dolasku u Ho Chi Minh transfer i obilazak grada. Ho Chi Minh City, ranije poznat kao
Saigon, najvedi je grad u Vijetnamu i vazan gospodarski, kulturni i turisticki centar zemlje. Odlazimo
do Palace ponovnog ujedinjenja, koja je bila bivSa rezidencija predsjednika Juznog Vijetnama do kraja
rata u travnju 1975. Nakon Palace ponovnog ujedinjenja, vidjet ¢emo katedralu Notre-Dame, staru
postu, te Muzej rata gdje se nalazi golema izloZzba oba indokineska rata. Razgled grada zavrSavamo
trznicom Ben Thanh. Ovaj grad je raj za ljubitelje hrane. Posjetitelji mogu uzivati u raznovrsnoj



vijetnamskoj kuhinji, ukljuCujuci popularna jela poput pho (nudle u juhi), banh mi (sendvici od
francuskog kruha) i bun bo Hue (ljuta goveda juha s rizinim rezancima). Ru¢ak u lokalnom restoranu
(uklju€en u cijenu). Smjestaj u hotel. Noéenje.

8. dan: HO CHI MINH - DELTA MEKONG - HO CHI MINH

Dorucak. Danas odlazimo do mo¢ne delte Mekonga, jedne od najduzih rijeka u Aziji i desete najduze
rijeke na svijetu. Rijeka je vitalna za poljoprivredu, ribarstvo, prijevoz robe i turizam. Podrucje delte
Mekonga, posebno u Vijetnamu, jedno je od najplodnijih poljoprivrednih podrucja u svijetu. Ovo
podrucje obiluje ravnim poljima, mo¢varama, kanalima i vodnim putevima te je dom za milijune ljudi
koji se bave poljoprivredom i ribarstvom. Ukrcavamo se na brod i krstarimo jednim od ogranaka
Mekonga, te se zaustavljamo na raznim lokalnim mjestima ukljucujuéi ciglanu i radionicu za preradu
kokosa. Rucak u lokalnom restoranu u ruralnom podrucju (uklju¢en u cijenu). Povratak u Ho Chi Minh
te povratak u hotel i nocenje.

9. dan: HO CHI MINH - CU CHI TUNELI - SIEM REAP (KAMBODZA)

Dorucak. Odjava iz hotela. Prije leta za KambodZu odlazimo prema Cu Chi tunelima koji su se razvili
tijekom vijetnamskog rata kao dio obrambenog sustava Vijetkonga, gerilske vojske koja se borila
protiv americkih i juznovijetnamskih snaga, a sastoje se od mreze podzemnih tunela koji se protezu
na stotine kilometara. Tuneli su bili opremljeni razliCitim prostorijama poput spavaonica, bolnica,
skladista hrane i oruZzja, kuhinja i zapovjednih centara gdje su ljudi Cu Chija provodili cijele dane, a
mogli su iza¢i samo noc¢u kada sunce zade. Vidjet ¢emo vrlo mala tajna drvena ulazna vrata koja su
odgovarala samo malim vijetkongovskim vojnicima, te razli¢ite vrste zamki. Ru¢ak u lokalnom
restoranu (uklju¢en u cijenu). Nastavak prema zracnoj luci i prijava na let za Siem Reap (Kambodza).
Po dolasku transfer do hotela. Smjestaj u hotel. Nocenje.

10. dan: SIEM REAP - ANGKOR WAT - SIEM REAP

Nakon dorucka u hotelu, odlazimo posjetiti jedan od najvaznijih arheoloskih lokaliteta na svijetu,
arheoloski park Angkor i hram Angkor Wat, najveci hramski kompleks na svijetu s najduzim
neprekidnim reljefom u svijetu, koji se proteze duz vanjskih galerijskih zidova i prica price iz
hinduisticke mitologije. Osim Angkor Wata, arheoloski park Angkor obuhvaé¢a mnoge druge drevne
hramove i rusevine, ukljuCujuc¢i Angkor Thom, Bayon, Ta Prohm i mnoge druge. Ovo podrucje
predstavlja ostatak drevnog grada Angkora, koji je bio centar Khmer carstva od 9. do 15. stoljeca.
Hram Ta Prohm nekada je bio koriSten kao lokacija u poznatom Hollywoodskom filmu Tomb Raider.
Angkor Wat je svjetska bastina od 1992. godine, poznata po svojoj ljepoti i raskosi. Povratak u hotel.
Vecera u lokalnom restoranu (uklju¢ena u cijenu). Nocenje.

11. dan: SIEM REAP - PHNOM PENH

Dorucak, odjava iz hotela i voznja prema Phnom Penhu. Putem prema glavnom gradu rucak u
lokalnom restoranu (ukljucen u cijenu). Phnom Penh je glavni grad Kambodze koji datira iz 15.
stoljeca, a postao je glavni grad Kambodze 1865. godine za vrijeme francuske kolonijalne vlasti.
Ujedno je i najvedi grad Kambodze, a lezi na strateSkom poloZaju gdje se rijeke Mekong, Tonle Sap i
Bassac spajaju, stvarajudi slikoviti vodeni krajolik. Grad ima bogatu i turbulentnu povijest, od vremena
kada je bio centar kmerskog carstva do modernog doba. Tijekom razdoblja Francuske Indokine postao
je poznat kao "Biser Azije" zbog svoje kolonijalne arhitekture i elegantnih bulevara. Po dolasku
smjestaj u hotel. Nocenje.



12. dan: PHNOM PENH

Dorucak. Danas odlazimo u obilazak grada: Kraljevska palaca koju je izgradio kralj Norodom 1866.
godine na mjestu starog grada, te Srebrni hram, smjeSten unutar palace, a nazvan po svom podu Koji
se sastoji od 5000 srebrnih plocica. Nastavljamo prema hramu Wat Phnom, mali brezuljak s Wat
(Pagodom) koji oznacava legendarno mjesto osnutka Phnom Penha. Zatim ¢emo posjetiti Muzej
genocida Tuol Sleng (zatvor S21). Ovaj zatvor nekada je bio srednja Skola, a koriSten je kao zatvor od
strane Pol Potovih sigurnosnih snaga i postao je najveci centar za zadrzavanje i mucenje tijekom
vladavine Crvenih Kmera. Rucak u lokalnom restoranu (ukljucen u cijenu). Slobodno vrijeme. Transfer
do zracne luke i prijava na let za Dohu u 17:10 sati. Slijetanje u Dohu u 23:40 sati.

13. dan: DOHA - ZAGREB

Nastavak putovanja u 02:30 sati prema Zagrebu. Dolazak u Zagreb u 06:35 sati.

NAPOMENE

Rok za prijavu: 7 dana prije puta ili dok ima mjesta
Minimalan broj putnika: 25 / Maksimalan broj putnika: 30

Predvideni hoteli:

HANOI: Thien Thai Hotel 4* ili sl.

BROD: Amanda cruise 4* ili sl.

DA NANG: Eden Da Nang Hotel 4* ili sl.

HOI AN: Gem Riverside hotel Hoi An 4* ili sl.
HO CHI MINH: Nesta Saigon hotel 4* ili sl.
SIEM REAP: Empress Angkor Hotel 4* ili sl.
PHNOM PENH: Onra Hotel 4% ili sl.

Informacije o letu:

Prijevoznik: Qatar Airways

QR218 04JAN Zagreb 15:05 Doha 22:30
QR976 05JAN Doha 01:50 Hanoi 12:20
QR971 15JAN Phnom Penh 17:10 Doha 23:40
QR215 16JAN Doha 02:30 Zagreb 06:35

CIJENA UKLJUCUJE

prijevoz zrakoplovom u ekonomskoj klasi na relaciji Zagreb - Doha - Hanoi / Phnom Penh - Doha
- Zagreb

zrakoplovne pristojbe

uklju¢en 1 komad predane prtljage koja se prijavljuje po osobi (svaki kofer do 25 kg) + 1 komad
rucne prtljage (do 7 kg, dimenzija 50x37x25 cm) Qatar Airways

na domacdim letovima i letu za Kambodzu - 1 komad prtljage koja se prijavljuje po osobi (do 23
kg) + 1 komad rucne prtljage (do 7 kg)

1 nocenje s doru¢kom u dvokrevetnoj sobi u hotelu 4* u Hanoiu

1 puni pansion u dvokrevetnoj kabini na brodu 4*

2 nocenja s doruckom u dvokrevetnoj sobi u hotelu 4* u Da Nangu

1 nocenje s doruckom u dvokrevetnoj sobi u hotelu 4* u Hoi Anu


https://www.thienthaihotel.com/
https://amandacruise.com.vn/
https://edendananghotel.com/vi/trang-chu/
https://gemriversidehoian.com/
https://orchidshotelsaigon.com/en/home/
https://empressangkor.com/index.html
https://theonrahotel.com/

2 nocenja s doruCkom u dvokrevetnoj sobi u hotelu 4* u Ho Chi Minhu

2 no¢enja s doru¢kom u dvokrevetnoj sobi u hotelu 4* u Siem Reapu

1 nocenje s doru¢kom u dvokrevetnoj sobi u hotelu 4* u Phnom Penhu

8 obroka u vrijeme rucka, prema programu

4 obroka u vrijeme veclere, prema programu

prijevoz zrakoplovom u ekonomskoj klasi na relaciji Hanoi - Da Nang

prijevoz zrakoplovom u ekonomskoj klasi na relaciji Da Nang - Ho Chi Minh

prijevoz zrakoplovom u ekonomskoj klasi na relaciji Ho Chi Minh - Siem Reap

dvodnevno krstarenje s opcionalnim aktivnostima na brodu (ovisno o itiniereru krstarenja)
transferi i prijevoz posebnim klimatiziranim privatnim autobusom prema programu
razgledavanje i izlete prema programu

ulaznice prema programu: Hoa Lu, Trang An, Ha Long Bay, Ba Na Hills, Hoi An, Reunification
Palace, War Remnants Museum, Cu Chi tunnels, Angkor Thom, Angkor Wat, Royal Palace, Tuol
Sleng Genocide Museum.

voznje brodom delta Mekong

voznja ziCarom na Ba Na Hills

lokalni vodic¢ na engleskom jeziku

voditelja putovanja - vodenje tijekom cijele ture na hrvatskom jeziku

pripremu, organizaciju i jamcevinu putovanja.

CIJENA NE UKLJUCUJE

VIZU ZA KAMBODZU - Za drzavljane Republike Hrvatska potrebno je ishodenje elektronske vize
za KambodZzu, viza se ishodi online te se odobrava u roku od 3 - 5 dana, a iznosi 36 USD po
osobi za jedan ulaz (viza T) u Kambodzu. Za izradu vize potrebno je priloziti 1 digitalnu
fotografiju osobe za koju se ishodi viza, te digitalnu kopiju putovnice koja vrijedi minimalno 6
mjeseci od datuma ulaska u drZzavu (obje fotografije moraju biti u .jpg, .jpeg ili .gif formatu).
Svaki putnik se samostalno registrira.

dodatne sadrzaje i troSkove koji nisu predvideni programom, troskove osobne prirode (pice,
dodatni obroci, telefon, karte za javni gradski prijevoz i sl.)

doplata za jednokrevetnu sobu 530 EUR, obavezna doplata ako osoba spava sama u sobi
napojnice za lokalne vodice i vozace 50 USD po osobi, pla¢anje na licu mjesta

dobrovoljnu napojnicu za vozaca i voditelja putovanja - po zelji, nije obvezno, no ako ste
zadovoljni uslugom, organizacijom i trudom, Cisto¢om autobusa, lijepo ih je dodatno nagraditi
(preporuka prosje¢nog iznosa napojnice 5 EUR po osobi; iznos napojnice ovisi o Vasoj procjeni i
zadovoljstvu te moze biti i visi, a odredujete ga sami u slucaju da istu zelite ostaviti)

obavezna doplata za medunarodno zdravstveno osiguranje prilikom ulaska u Vijetnam (preko
agencije ili samostalno)

putno osiguranje: osiguranje od posljedica nesretnog slucaja i bolesti na putovanju, ostecenja i
gubitka prtljage, dragovoljno zdravstveno osiguranje za vrijeme puta i boravka u inozemstvu,
osiguranje za slucaj otkaza putovanja te osiguranje kojim se osiguravaju troSkovi pomodi i
povratka putnika u mjesto polaziSta u slu¢aju nesrece i bolesti.

POPUSTI | DOPLATE

Popusti

80% popusta za jedno dijete do 1,99 godina u pratnji dvije odrasle osobe, dijete nema svoje
sjedalo u avionu i spava sa dvije odrasle osobe u krevetu, ne placa zrakoplovne pristojbe



ukoliko su one posebno naznacene.

* 20% popusta za jedno dijete od 1,99-11,99 godina u pratnji dvije odrasle osobe, dijete ima svoje
sjedalo u avionu i pomo¢ni krevet, pla¢a zrakoplovne pristojbe ukoliko su one posebno
naznacene.

KORISNE INFORMACIJE

Vijetnam je zemlja smjeStena u jugoistoCnoj Aziji, poznata po svojoj bogatoj povijesti, kulturi,
prekrasnoj prirodi i ukusnoj hrani. Vijetnamska povijest obiljezena je dugim razdobljem borbe za
neovisnost i sukobima, ukljucujudi kolonijalnu vladavinu Francuske i rat s Sjedinjenim Ameri¢kim
Drzavama (poznat kao Vijetnamski rat). Zemlja je konacno postala ujedinjena pod komunistickom
vladom nakon rata 1975. godine. Kultura je bogata i raznolika, snazno utemeljena na tradiciji, obitelji i
posStovanju prema starijima. Tradicionalni obicaji, poput Tet festivala (novogodisnjeg festivala), i dalje
su vazan dio zivota mnogih Vijetnamaca. Takoder, zemlja je poznata po svom bogatom kulturnom
naslijedu, ukljuCujudi arhitekturu, umjetnost, glazbu i kuhinju. Vijetnam obiluje prekrasnom prirodom,
uklju€ujuci prekrasne plaze, planine, rijeke i bujne tropske Sume. Halong Bay, poznata po svojim
kamenim stijenama i tirkiznom moru, jedna je od najpoznatijih prirodnih atrakcija u zemlji.
Vijetnamska kuhinja je poznata po svojoj raznolikosti, svjezini i ukusima. Neki od najpoznatijih jela
ukljucuju pho (pilecu ili govedu juhu s rezancima), banh mi (sendvice s raznim nadjevima), spring
rollice, bun cha (rostiljane svinjske kobasice s rizinim rezancima) i mnoga druga jela koja se temelje
na rizi, tjestenini, povréu i svjezem vocu.

Kambodza je zemlja smjeStena u jugoisto¢noj Aziji, poznata po bogatoj povijesti, kulturnom naslijedu
i prekrasnoj prirodi. Evo nekoliko klju¢nih informacija o Kambodzi:Kambodza ima dugu povijest koja
seze unatrag tisu¢ama godina. Zemlja je bila dom raznim kraljevstvima i carstvima, ukljuCujudi
poznato Angkor carstvo, Cije su impresivne rusevine danas jedna od najpoznatijih turistickih atrakcija.
Angkor Wat je najveci hramski kompleks na svijetu i simbol Kambodze. Izgraden u 12. stolje¢u kao
hinduisti¢ki hram, kasnije je preobrazen u budisti¢ki hram. Danas je Angkor Wat UNESCO-ova svjetska
bastina i jedna od najvaznijih turistickih atrakcija u Aziji. Kambodzanska kultura je bogata i raznolika,
a utjecaji hinduizma i budizma su snazno prisutni. Tradicionalna glazba, ples i umjetnost imaju vazno
mjesto u kambodzanskom drustvu. Kambodzanska kuhinja takoder je ukusna i raznolika, s jelima
poput amok (riblje jelo), lok lak (nudle s piletinom) i mnogim drugima. Kambodza ima raznoliku
prirodnu ljepotu, ukljucujuci bujne tropske Sume, prekrasne plaze duz obale Zaljeva Tajlandskog,
rijeke i jezera. Nacionalni parkovi poput Preah Monivong Bokor i Ream pruzaju priliku za istrazivanje
divljine i raznolikog biljnog i Zivotinjskog svijeta.

Granicne, vizne i zdravstvene formalnosti:

Za drzavljane Republike Hrvatske nije potrebna viza Vijetnam. Viza za KambodZu je potrebna.
Putovnica mora biti vaze¢a najmanje 6 mjeseci od polaska.

Obavezno je vazec¢e medunarodno zdravstveno osiguranje prilikom ulaska u Vijetnam. Putovnica mora
biti vaze¢a najmanje 6 mjeseci od polaska.

Obavezno je vazece medunarodno zdravstveno osiguranje prilikom ulaska u Vijetnam.

e Prema odluci vijetnamske vlade br. 229 od 8. kolovoza 2025., drzavljani Hrvatske su
oslobodeni obveze posjedovanja vize. Ova se mjera primjenjuje od 15. kolovoza 2025. do 14.
kolovoza 2028., u sklopu programa promocije i razvoja turizma.

e VIZA ZA KAMBODZU - Za drzavljane Republike Hrvatska potrebno je ishodenje elektronske vize
za Kambodzu, online putem ove poveznice, te se odobrava u roku od 3 - 5 dana, a iznosi 36
USD po osobi za jedan ulaz (viza T) u Kambodzu. Za izradu vize potrebno je priloziti 1 digitalnu
fotografiju osobe za koju se ishodi viza, te digitalnu kopiju putovnice koja vrijedi minimalno 6



https://www.evisa.gov.kh/

mjeseci od datuma ulaska u drzavu (obje fotografije moraju biti u .jpg, .jpegq ili .gif formatu).
Svaki putnik se samostalno registrira.

Putnici su duzni informirati se o propisima drzave u koju putuju, o vizama, deviznim, carinskim i
zdravstvenim propisima te provjeriti valjanost putovnice. Putnici koji nisu hrvatski drzavljani duzni su
se informirati o viznom rezimu zemlje u koju putuju na stranici Veleposlanstva drzave Ciji su
drzavljani.

Veleposlanstvo Republike Hrvatske u Maleziji

(Pokriva Vijetnam, Laosku Narodnu Demokratsku Republiku, Mjanmar, Brunej Darussalam
i Kambodzu)

Kambodza se konzularno pokriva iz Indonezije

Grad: Kuala Lumpur

dr. sc. lvan Velimir StarCevic, izvanredni i opunomoceni veleposlanik
Telefon: +603-21815037

Fax: +603-21815067

Adresa:

Level 35, Vista Tower,

The Intermark, 348 Jalan Tun Razak,

50400 Kuala Lumpur,

Malaysia

Email: croemb.kuala-lumpur@mvep.hr

Kambodza se konzularno pokriva iz Indonezije

Uredovno vrijeme Veleposlanstva:* ponedjeljak - petak 9,00-17,00
Konzularni dani u Veleposlanstvu: (za stranke)

* ponedjeljak - petak 10,00-12,00

Tel: 0062 21 525 7822, 52576 11

Fax: 0062 21 520 4073

Prilikom prijave za putovanje potrebno je uplatiti 40% ukupnog iznosa, a ostatak 45 dana prije
pocCetka putovanja. Prijava za putovanje vrijedi iskljuivo uz uplatu predujma. Preporucujemo
osiguranje od posljedica nesretnog slucaja i bolesti na putovanju, oste¢enja i gubitka prtljage,
dragovoljno zdravstveno osiguranje za vrijeme puta i boravka u inozemstvu, osiguranje za slucaj
otkaza putovanja te osiguranje kojim se osiguravaju troskovi pomoci i povratka putnika u mjesto
polaziSta u sluCaju nesrece i bolesti.

Po uplati predujma primit ¢ete racun koji je ujedno i ugovor o putovanju. A zatim najkasnije 72 sata
prije putovanja zavrsno pismo. Minimalan broj putnika za putovanje je 25, a maksimalan broj putnika
je 30. Ako se na putovanje ne prijavi dovoljan broj putnika najkasnije 20 dana prije poCetka paket
aranZmana putnic¢ka agencija je duzna obavijestiti putnika o otkazu putovanja.

VAZNE NAPOMENE

e Vremena polazaka zrakoplova u programu navedena su prema redu letenja Qatar Airways
objavljenom u 2026. godini i podlozna su promjeni.

e Ukljucen 1 komad prtljage koja se prijavljuje po osobi (kofer do 25 kg) + 1 komad ru¢ne prtljage
(do 7 kqg).

» Organizator moze promijeniti redoslijed obilaska tijekom razgleda, ovisno o redu letenja,
radnom vremenu muzeja ili drzavnim praznicima. Sadrzaj razgleda ostaje kako je objavljen bez
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obzira na redoslijed obilaska tijekom razgleda.

e Zavrsno pismo vam dostavljamo e-mailom najkasnije 72 sata prije putovanja - to je zavrsni
dokument potreban za putovanje (sadrzi informacije o vremenu polaska, kontakt i ime voditelja
putovanja i sl.).

 Fakultativnu ponudu (ulaznice, vecere i slicno) plac¢ate na licu mjesta u eurima (ili lokalnoj valuti
zemlje u koju se putuje) osim ako nije u programu putovanja navedeno placanje prije puta.

 Organizator nije odgovoran za povecanje cijena ulaznica, fakultativnih izleta navedenih u
programu na dan formiranja programa.

¢ Organizator ne snosi odgovornost za eventualne drugacije usmene informacije o programu
putovanja.

e Organizator zadrzava pravo promjene redoslijeda programa.

e Program nije prikladan za osobe sa smanjenom pokretljivoscu.

e Obavezna doplata za medunarodno zdravstveno osiguranje prilikom ulaska u
Vijetnam. Preko agencije ili samostaino.

PRIJEVOZNO SREDSTVO
Zrakoplov

POLASCI

04.01.2027

CESTO POSTAVLJENA PITANJA

Kako mogu rezervirati putovanje?
Rezervaciju mozete izvrsiti kontaktiraju¢i nas putem telefona, e-maila ili kontakt forme na nasem webu.

Imate li posebne ponude ili popuste?

Svi popusti su ozna¢eni na nasim grupnim programima kao ,first minute” ili ,last minute*. Sto se ti¢e aviokarata,
individualnih putovanja koja uklju€uju avio prijevoz te city break aranZzmana, cijene se formiraju po raspolozivosti mjesta na
svakom pojedinom letu, odnosno Sto prije rezervirate putovanje ili kupite avio kartu, to ¢e Vas ono povoljnije izadi. Takoder,
ovisno o pravilima aviokompanija i smjestajnih objekata, djeca ¢esto imaju popuste, a ponekad i mladi do 25 godina, ili
osobe preko 65 godina starosti. Mi ¢emo sve primjenjive popuste uvijek uracunati u Vasu informativnu ponudu koju dobijete
od nas.

Je li putno osiguranje obavezno?
Osiguranje nije obavezno, ali ga toplo preporucujemo zbog zastite od nepredvidenih situacija. Detaljnije o opcijama
osiguranja procitajte ovdje, a za cijene i dodatna pitanja nas slobodno kontaktirajte.

Jesu li transferi uklju¢eni u paket aranzmane?
Da, transferi su obi¢no ukljuceni u program, ali to ovisi 0 odabranom putovanju. U sekciji ,uklju¢eno u cijenu” kod svakog
putovanja mozete vidjeti jesu li transferi uklju¢eni. Ukoliko nisu, slobodno nas pitajte da provjerimo opcije i cijene.

Kada ¢u dobiti zavrSnu obavijest sa svim detaljima i informacijama o mom nadolaze¢em putovanju?

Zavrsnu obavijest dostavljamo e-mailom najkasnije 48 sati prije putovanja - to je zavrsni dokument u kojem se nalaze sve
bitne informacije poput to¢nog vremena i mjesta polaska, kontakt i ime pratitelja putovanja, imena hotela i sl. Eventualne
doplate za izlete i ulaznice pladate na licu mjesta pratitelju putovanja u eurima ili lokalnoj valuti zemlje u koju se putuje, osim
ako nije u programu putovanja navedeno plaéanje prije puta. Organizator nije odgovoran za povedanje cijena ulaznica,
fakultativnih izleta navedenih u programu na dan formiranja programa. Agencija ima pravo promjene redoslijeda programa.

UPLATE | REZERVACIJE

Prilikom prijave za putovanje potrebno je uplatiti minimalno 40% ukupnog iznosa, a ostatak iznosa
najkasnije 45 dana prije poCetka putovanja, osim ako nije drugacije navedeno prilikom primitka
ponude. Prijava za putovanje vrijedi iskljucivo uz uplatu predujma. Preporuc¢ujemo uplatu putnog



zdravstvenog osiguranja. Po uplati predujma, primit ¢ete racun koji je ujedno i ugovor o putovanju. U
slucaju uplate na racun ljubazno molimo da nam OBAVEZNO posaljete kopiju uplate ili ukoliko Vam je
to nezgodno, da nas o uplati obavijestite mailom kako bismo je evidentirali te Vam poslali Ugovor o
putovanju i racun. Dok ne dobijete Ugovor o putovanju, Vasa rezervacija nije potvrdena! Zavrsno
pismo poslat ¢emo 48 sati prije putovanja. Ako se na putovanje ne prijavi dovoljan broj putnika,
putniCka agencija duzna je obavijestiti putnika o otkazu putovanja najkasnije 5 dana prije poCetka
paket aranzmana.

MOGUCNOSTI PLACANJA

e Bankovnom doznakom: Placanje putem internet bankarstva, nalogom u banci ili posti radi
provedbe transakcije na poslovni ra¢un ZRACNA LUKA OSIJEK d.0.0. HR1023400091110047000
kod Privredna banka Zagreb (PBZ), Zagreb.

e Gotovinom u poslovnici

¢ Kreditnim/debitnim karticama u poslovnici: Svim debitnim/kreditnim karticama jednokratno,
Kreditnim karticama obrocno: Diners do 6 rata ili PBZ Master, Visa i Maestro do 3 rate.

NAPOMENE

Zrakoplovna kompanija zadrzava pravo promjene vremena leta, te u tom slucaju agencija zadrzava
pravo promjene redoslijed obilazaka tijekom razgleda. Sadrzaj razgleda ostaje kako je objavljen, bez
obzira na redoslijed obilaska tijekom razgleda.

Nemojte nositi na put novcanice od 200,00 ili 500,00 EUR jer ih je gotovo nemoguce usitniti ili placati
takvim novCanicama.

Organizator nije odgovoran za eventualno povecanje cijena ulaznica i fakultativne ponude.
Preporucujemo putno zdravstveno osiguranje i/ili osiguranje od otkaza putovanja.

Opdi uvjeti, kao i upute, sastavni su dio svih aranZzmana.

Zracna luka Osijek d.o.0., podruznica 'Putnicka agencija 45. PARALELA'; Sudski registar: Trg. Suda u Osijeku MBS 030026579,
Temeljni kapital: 3.478.000,00 euro uplacen u cijelosti. Uprava: Tihomir Pejin, direktor. RaCuni: Hrvatska poStanska banka
d.d. HR2323900011100967014 SWIFT: HPBZHR2X; Privredna banka Zagreb d.d. HR1023400091110047000 SWIFT:
PBZGHR2X; Zagrebacka banka d.d. HR9423600001101743884 SWIFT: ZABAHR2X.



