
ZANZIBAR I SAFARI TANZANIJA
Od 2,690.00 €

1. dan: ZAGREB – DOHA

Sastanak putnika u Zračnoj luci Zagreb dva sata prije leta. Prijava na let zrakoplovne kompanije
Qatar. Polijetanje zrakoplova za Dohu u 09:05 sati. Dolazak u Dohu u 16:30 sati po lokalnom vremenu.

2. dan: DOHA - ZRAČNA LUKA KILIMANJARO INTERNATIONAL – NP TARANGIRE - AFRICA
SAFARI KARATU

Prijava na let za Kilimanjaro u 01:55 sati. Noćni let. Slijetanje u zračnu luku Kilimanjaro u 07:25 sati.
Doček domaćina i pravi afrički safari može početi. Nakon kratke vožnje  ulazimo u jedinstveni
Nacionalni park Tarangire površine 2.850 kilometara kvadratnih. Park je dom jednoj od najvećih
populacija slonova na sjeveru Tanzanije kao i mnogim drugim divljim životinjama. Uz malo sreće
možete uočiti lavove, geparde ili leoparde. Krajolik parka je vrlo raznolik. Osobito su impresivna
ogromna stabla baobaba, koja se nalaze blizu jedno uz drugo u sjeveroistočnom dijelu parka. Safari
vožnja u Nacionalnom parku Tarangire – istraživanje divljine kroz game drive avanturu. Nakon
opuštajućeg piknik ručka (uključen u cijenu), nastavljamo istraživanje ovog jedinstvenog parka. U



poslijepodnevnim satima dolazak u African Safari Karatu i smještaj. Večera (uključena u cijenu).
Noćenje.

3. dan: AFRICA SAFARI KARATU – NGORONGORO - AFRICA SAFARI KARATU

Doručak. Nakon ranog doručka krećemo na kratku vožnju prema „raju na zemlji“, jednom od sedam
svjetskih čuda. Prolazimo kroz gradić Mto wa Mbu na putu do padina istočnoafričke rascjepne doline,
gdje nas čeka krater Ngorongoro. Zamislite gotovo 30.000 velikih sisavaca smještenih u najveću
netaknutu vulkansku kalderu na svijetu. Uz 264 četvorna kilometra močvara, šuma i travnjaka,
nastaje krater Ngorongoro. Ovo svjetski poznato safari odredište nudi nevjerojatno iskustvo
promatranja divlje prirode u jedinstvenom okruženju.  Dobro došli u „raj na zemlji“. Ništa vas ne može
u potpunosti pripremiti na trenutak kada prvi put ugledate ovaj veličanstveni krater, koji ima promjer
od 17-21 kilometra. Ovdje je smještena gotovo sva bioraznolikost istočnoafričke savane, dok žirafe i
još nekoliko vrsta životinja koje ne mogu savladati strme stijene izbjegavaju boravak u njemu. Ovaj
veliki broj životinja također objašnjava najveću gustoću predatora u Africi. Šanse da doživimo i
sretnemo BIG 5 – veliku  afričku petorku u samo nekoliko sati ovdje su izuzetno velike. A mogućnost
da ručate u najvećem vulkanskom krateru na svijetu uz piknik u jedinstvenom okruženju bit će
iskustvo koje nećete zaboraviti (uključeno u cijenu). Povratak u lodge u kasnim popodnevnim satima.
Večera (uključena u cijenu). Noćenje

4. dan: AFRICA SAFARI KARATU - ZRAČNA LUKA ARUSHA – ZANZIBAR

Rani doručak. Odjava iz smještaja. Transfer do zračne luke i kratki let od sat i 20 minuta do Zanzibara.
Po dolasku transfer do hotela. Smještaj i slobodno vrijeme. Večera (uključena u cijenu). Noćenje.

5. dan: ZANZIBAR, slobodan dan

Doručak. Večera. Noćenje.
Današnji dan rezerviran je za odmor i uživanje. Hotel nudi savršen ambijent za opuštanje uz tirkizno
more i bijele pješčane plaže.

6. dan: ZANZIBAR, fakultativni cjelodnevni izlet PRISON ISLAND i NAKUPENDA SANDBANK

Doručak. Večera. Noćenje.
Uz doplatu, fakultativni cjelodnevni izlet (plaćanje i prijava u agenciji prilikom rezervacije putovanja).
Polazak s recepcije hotela nakon doručka. Po dolasku u grad, ukrcaj na brod i plovimo oko 30 min do
Prison Islanda. Zatvor na otoku sagrađen je 1893., ali je vrlo brzo prenamijenjen u karantensku
bolnicu. Danas je ostala zanimljiva povijest okružena mirisnim egzotičnim frangipani drvećem, iza
zatvorske utvrde okružene tirkiznim oceanom. Glavni stanovnici Prison otoka su kopnene gigantske
kornjače. Ove impozantne životinje potječu sa Sejšela, a prve četiri kornjače stigle su krajem 19.
stoljeća kao dar sultanu Zanzibara. Danas ih na otoku živi više od stotinu, a neke su starije od 150
godina! Hraniti ih, provesti vrijeme uz ta čudesna stvorenja koja ostavljaju uspomene zauvijek. S
otoka brod nas vodi u tirkizne boje oceana, na pješčani otok Nakupenda.  Nezaboravno vrijeme
provest ćemo na otoku „VOLIM TE“, što „Nakupenda“ znači u prijevodu sa swahili jezika, i uživati u
netaknutoj, prirodnoj ljepoti oceana. Zanzibar kao  razglednica, bijeli pijesak, šareno podmorje,
morske delicije, dobro društvo. Dan nakon kojeg samo možete reći „Zanzibar – Volim te”. Povratak u
hotel. Večera. Noćenje.



7. dan: ZANZIBAR, slobodan dan

Doručak. Večera. Noćenje.
Današnji dan rezerviran je za odmor i uživanje. Hotel nudi savršen ambijent za opuštanje uz tirkizno
more i bijele pješčane plaže.

8. dan: ZANZIBAR, fakultativni cjelodnevni izlet FARMA ZAČINA i STONE TOWN

Doručak. Večera. Noćenje.
Uz doplatu, fakultativni cjelodnevni izlet (plaćanje i prijava u agenciji prilikom rezervacije putovanja).
Nakon doručka odlazimo u istraživanje otoka. Otok je malen, ali je povijesno poznat kao otok začina.
Jeste li znali da drvo cimeta dolazi u tri različita oblika i mirisa? Otkrijte čarobni svijet začina kroz
opojnu šetnju plantažama, uživajući u njihovim mirisima, bojama i teksturama. Upoznajte esenciju
vrhunskih svjetskih parfema, snagu i čaroliju muškatnog oraščića te doživite bogatstvo okusa – od
jackfruita i raznih egzotičnih plodova do osvježavajućih napitaka i tradicionalne zanzibarske kave, sve
svježe ubrano i pripremljeno na licu mjesta. Nakon svih otkrivenih tajni, kući se ne odlazi bez paketića
začina, prirodnog sapuna ili kreme bez industrijskih dodataka. Nakon kratke i mirisima začina
ispunjene vožnje stižemo u Stone Town, povijesnu jezgru Zanzibara pod zaštitom UNESCO-a. Ovo
fascinantno mjesto svjedoči o bogatoj kulturnoj baštini isprepletenoj utjecajima Sultana, Arapa,
Europljana i lokalnog stanovništva, ispisujući neke od najvažnijih stranica povijesti otoka. Obilazak nas
vodi do Anglikanske katedrale i nekadašnje tržnice robova, čija snažna povijest i danas izaziva duboke
emocije kod posjetitelja. Istražit ćemo i Sultanovu palaču, Tip Tip’s House, staru arapsku luku, poznati
Forodhani Park, te slavna Zanzibarska vrata, čiji detalji pričaju priče o svojim vlasnicima. Šetnja
uskim, vijugavim ulicama prepunima umjetnina i šarenih trgovina dovest će nas do glavne tržnice
Darajani, vibrantnog središta lokalnog života. Nakon razgledavanja, uživat ćemo u ručku u tri slijeda
uz osvježavajuće bezalkoholno piće (u cijeni izleta). Nastavljamo istraživanje sigurnog i povijesnog
Stone Towna, rodnog mjesta legendarne glazbene ikone Freddie Mercury. Bit će i dovoljno vremena
za shopping i kupovinu autentičnih suvenira. Povratak u hotel. Večera. Noćenje.

9. dan: ZANZIBAR – ZRAČNA LUKA - DOHA

Doručak. Odjava iz hotela. Transfer do zračne luke i prijava na let za Dohu u 17:15 sati. Dolazak u
Dohu u 23:05 sati.

10. dan: DOHA - ZAGREB

Prijava na let za Zagreb u 02:30 sati. Dolazak u Zagreb u 06:35 sati po lokalnom vremenu.

NAPOMENE

Rok za prijavu: 7 dana prije puta ili dok ima mjesta
Minimalan broj putnika: 20  /  Maksimalan broj putnika: 30 

Predviđeni smještaj Zanzibar: Konokono beach resort and spa 5*, polupansion
Predviđeni smještaj Tanzanija: Africa safari Karatu – Luxury safari lodge, puni pansion, safari
comfort bungalovi

Informacije o avio prijevozniku:
Qatar Airways

https://konokonozanzibar.com/
https://africa-safari.com/africa-safari-karatu/
https://africa-safari.com/africa-safari-karatu/


QR 216     07JAN    ZAGDOH  0905 1630
QR1499    08JAN    DOHJRO  0155 0725
QR1488    15JAN    ZNZDOH  1715 2305
QR 215     16JAN    DOHZAG   0230 0635

CIJENA UKLJUČUJE

zrakoplovna karta na relaciji Zagreb – Doha – Tanzanija / Zanzibar – Doha - Zagreb, ekonomska
klasa
zrakoplovna karta na relaciji Arusha - Zanzibar, (prtljaga 20 kg po osobi)
zrakoplovne pristojbe
uključen 1 komad predane prtljage koja se prijavljuje po osobi (svaki kofer do 25 kg) + 1 komad
ručne prtljage (do 7 kg), Qatar Airways
5 polupansiona (doručak i večera) u hotelu 5* u dvokrevetnim sobama u Zanzibaru, Konokono
beach resort and spa 5*
safari puni pansion u African Safari Karatu (2 noćenja, doručak, ručak i večera prema
programu), safari comfort bungalovi
safari – vožnja jeepovima i ulaznice za dva nacionalna parka: Tarangire i Ngorongoro krater
transfer zračna luka – hotel – zračna luka
voditelja putovanja – vođenje tijekom cijele ture na hrvatskom jeziku
pripremu, organizaciju i jamčevinu putovanja.

CIJENA NE UKLJUČUJE

za državljane Republike Hrvatske viza za Tanzaniju (uključujući i Zanzibar) je obavezna (cijena
50 USD). Vizu možete dobiti po dolasku u zračnoj luci ili je možete izraditi unaprijed online
putem službene stranice: https://visa.immigration.go.tz/.
obavezno lokalno putno osiguranje (Mandatory Inbound Travel Insurance) za sve strane putnike
koji dolaze na otok preko zračne luke ili morskih pristaništa. Osiguranje mora pokrivati
cjelokupni boravak (do 92 dana) i biti kupljeno prije dolaska na Zanzibar. Cijena je oko 44 USD
po osobi, a kupuje se preko stranice ovlaštenog providera Visit Zanzibar – službena stranica
Ministarstva turizma
paket dva izleta Zanzibar (Prison Island, Nakupenda i farma začina i Stone Town), 195 EUR po
osobi
boravišna pristojba u hotelu u Zanzibaru i Tanzaniji 5 USD po osobi po noćenju, plaćanje na licu
mjesta, točna obavijest u završnom pismu
ulaznice za objekte i muzeje koji se posjećuju tijekom razgledavanja
dodatne sadržaje i troškove koji nisu predviđeni programom, troškove osobne prirode (piće,
dodatni obroci, telefon, karte za javni gradski prijevoz i sl.)
doplata za jednokrevetnu sobu 1.150 EUR po osobi (obavezna doplata ako osoba spava sama u
sobi)
dobrovoljnu napojnicu za voditelja putovanja – po želji, nije obavezno, ako ste zadovoljni
uslugom, organizacijom i trudom naših vodiča lijepo ih je nagraditi (preporuka prosječnog iznosa
napojnice 5-10 EUR po osobi; iznos napojnice ovisi o Vašoj procjeni i zadovoljstvu te može biti i
viši, a određujete ga sami u slučaju da istu želite ostaviti)
putno osiguranje: osiguranje od posljedica nesretnog slučaja i bolesti na putovanju, oštećenja i
gubitka prtljage, dobrovoljno zdravstveno osiguranje za vrijeme puta i boravka u inozemstvu,
osiguranje za slučaj otkaza putovanja te osiguranje kojim se osiguravaju troškovi pomoći i
povratka putnika u mjesto polazišta u slučaju nesreće i bolesti.



POPUSTI I DOPLATE

Popusti

20% popusta za jedno dijete od 1,99-11,99 godina u pratnji dvije odrasle osobe, dijete ima svoje
sjedalo u avionu i pomoćni krevet
dvokrevetne sobe s pomoćnim ležajem (na upit) za odrasle osobe po redovnoj cijeni

 

Doplate

Opis izleta: uz doplatu

PRISON ISLAND + NAKUPENDA SANDBANK  cjelodnevni izlet
UKLJUČENO:

privatni transfer povratni hotel – grad –hotel
sve ulaznice
lokalni vodič
bezalkoholna pića, pivo, ručak
privatni brod

PONIJETI :

ručnike za plažu
kupaće kostime
zaštitu od sunca sa visokim faktorom
pokrivala za glavu za sunce

FARMA ZAČINA  I STONE TOWN CITY TOUR
UKLJUČENO:

privatni transfer povratni hotel – grad –hotel
sve ulaznice i pristojbe
ovlašteni Zanzibar tour guide
ručak / predjelo, glavno jelo, desert / bezalkoholno piće

KORISNE INFORMACIJE

ZANZIBAR i TANZANIJA
Zanzibar
Službeno ime: Ujedinjena Tanzanija – Zanzibar je bio neovisna država sve do ujedinjenja s
Tanganjikom 1964. godine, kada je postao dio Tanzanije. Iako je dio Tanzanije, Zanzibar uživa
određenu regionalnu autonomiju.
Geografski položaj: Zanzibar se nalazi na istočnoj obali Afrike u Indijskom oceanu, blizu obale
Tanzanije. Najbliža susjedna zemlje je Kenija.
Površina: Zanzibar ima površinu od oko 2.654 km², dok je površina Tanzanije kao države 945.203
km².
Stanovništvo: Zanzibar ima oko 1,5 milijuna stanovnika, a glavninu
čine Zanzibari i Shirazi etničke skupine. Dominantna religija je islam (oko 99%).



Glavni grad: Zanzibar City, s poznatim dijelom grada Stone Town, koji je UNESCO-va svjetska
baština.
Jezik: Službeni jezici su swahili i engleski.
Religija: Pretežito muslimansko stanovništvo, s malim brojem drugih vjeroispovijesti.
Vremenska razlika: U odnosu na Hrvatsku, Zanzibar ima vremensku razliku od +1 sat ljeti i +2
sata zimi.
Novčana jedinica: Tanzanijski šiling (TZS). 1 USD = oko 2.609,33 TZS (tečaj na dan
16.02.2026.). U većim trgovinama moguće je plaćati kreditnim karticama. Za podizanje novca na
bankomatima (Visa, Mastercard, Maestro) mogu se naplatiti provizije. U nekim područjima bankomati
i kartično plaćanje nisu dostupni, pa je preporučljivo ponijeti dovoljnu količinu gotovine u EUR ili
USD.
Kupovina: Tipični suveniri uključuju nakit od perlica, udaraljke, Masai deke, rezbarije od drva i
kamena, Tinga Tinga slike i predmete od mesinga i bakra. Na tržnicama i kod uličnih prodavača
običaj je cjenkanje. Uvijek ostavite napojnicu. Zabrana je iznošenje školjki, koralja i minerala iz
prirode.
Odjeća: Preporučuje se ljetna, lagana odjeća, ali ponesite i nešto s dugim rukavima i
nogavicama (za avion, zaštitu od komaraca, posjete naseljima i Stone Town-u, gdje se ne
preporučuju kratke hlače i majice bez rukava zbog većine islamskog stanovništva). U večernjim
satima može doći do pada temperature.
Hrana: Bazira se na kukuruzu, grahu, orašastim plodovima, tropskom voću, kokosovom
mlijeku, mesu te ribi i morskim plodovima u obalnim područjima. Tipična jela uključuju ugali (kaša
od kukuruznog brašna), nyama choma (meso s roštilja), mshikaki (marinirana
govedina), chapati (vrsta kruha), ndizi-nyama (banane s mesom). Preporučuje se pranje voća i
povrća flaširanom vodom prije konzumacije. Ulična hrana se ne preporučuje.
Piće: Pijte isključivo flaširanu vodu (i njome perite zube). Popularna pića uključuju chai maziva (čaj
s mlijekom), kavu, konyagi (lokalni gin), afrikoko (liker od čokolade i kokosa), dodoma (slatko
crveno vino) i lokalna piva kao što su Kilimanjaro, Serengeti i Safari.
Napon struje: 220/240V, 50 Hz (potreban je adapter, najbolje ga je kupiti prije dolaska).
Cijepljenje: Cijepljenje protiv žute groznice nije obavezno za sve putnike, ali preporučuje se.
Također, preporučuje se profilaksa protiv malarije. Lokalno putno zdravstveno osiguranje je
obavezno.
Viza: Viza za Tanzaniju i Zanzibar je potrebna. Može se dobiti po dolasku u zračnu luku ili online prije
putovanja (cijena: 50 USD).
Pozivni broj zemlje: +255
Korisne web stranice: www.tanzaniatouristboard.com.
Klima: Tropska klima.
Sigurnost: Zanzibar i Tanzanija su generalno sigurne destinacije, ali preporučuje se izbjegavanje
kretanja po mraku. Pazite na osobnu imovinu i nemojte nositi dragocjenosti. Opojna sredstva
su strogo zabranjena i ilegalna. Ako želite fotografirati nekog, obavezno pitajte za dozvolu.
Napomena: Od 01.06.2019. u Tanzaniji i Zanzibaru je na snazi zabrana proizvodnje, unosa i
korištenja plastičnih vrećica. Molimo vas da ih izbjegavate i koristite alternative za pakiranje svojih
stvari.

Granične, vizne i zdravstvene formalnosti:
Za državljane Republike Hrvatske viza za Tanzaniju (uključujući Zanzibar) je obavezna, a cijena
turističke vize iznosi 50 USD i vrijedi do 90 dana. Viza se može dobiti po dolasku na aerodrom ili
granični prijelaz, pri čemu je dovoljna važeća putovnica s najmanje šest mjeseci valjanosti i barem
jednom praznom stranicom; preporučuje se ponijeti fotografiju dimenzija 3,5 × 4,5 cm, a plaćanje se
može izvršiti gotovinom ili karticom (Visa/MasterCard). Alternativno, vizu je moguće podnijeti online
putem službenog sustava Tanzanijske imigracije na stranici https://visa.immigration.go.tz, gdje se
ispunjava obrazac, prilaže kopija putovnice i vrši uplata od 50 USD, uz mogućnost SWIFT transfera;

http://www.tanzaniatouristboard.com/
https://visa.immigration.go.tz/


proces obično traje nekoliko dana, a viza je valjana 90 dana od datuma izdavanja. Preporučuje se
unaprijed provjeriti sve uvjete i osigurati potrebnu dokumentaciju, uključujući potvrdu rezervacije
smještaja i povratnu avionsku kartu.

Putnici su dužni informirati se o propisima države u koju putuju, o vizama, deviznim, carinskim i
zdravstvenim propisima te provjeriti valjanost putovnice. Putnici koji nisu hrvatski državljani dužni su
se informirati o viznom režimu zemlje u koju putuju na stranici Veleposlanstva države čiji su
državljani. Molimo da se prije uplate aranžmana konzultirate sa svojim liječnikom ili Institutom za
javno zdravstvo Andrija Štampar o rizicima putovanja. Cjepivo protiv žute groznice više nije obvezno,
ali ako ste cjepivo svejedno primili, ponesite potvrdu sa sobom. Putnici individualno odlučuju žele li se
cijepiti ili ne. Savjetujemo da sa sobom ponesete osnovne lijekove (lijekove protiv bolova, prehlade,
temperature, flastere i sl.) i sredstvo protiv komaraca za tropska područja, kremu za sunčanje visokog
zaštitnog faktora (30-50), te ostale proizvode za osobnu higijenu. Preporučujemo osiguranje od
posljedica nesretnog slučaja i bolesti na putovanju. U slučaju gubitka ili otuđenja putnog dokumenta
te bio kakvih drugih problema, za hrvatske putnike nadležno je diplomatsko predstavništvo Hrvatske
u Južnoafričkoj Republici.

Veleposlanstvo Republike Hrvatske u Južnoafričkoj Republici (Pokriva: Bocvana, Burundi, Esvatini,
Kenija, Komori, Lesoto, Madagaskar, Malavi, Mauricijus, Mozambik, Namibija, Ruanda, Sejšeli,
Ujedinjena Republika Tanzanija, Uganda, Zambija i Zimbabve) nalazi se na adresi Ozmik House, 165
Lynnwood Road, Brooklyn 0181, Pretoria. P.O. Box 11335, 0028 Hatfield, Pretoria, SOUTH AFRICA.
Kontakt podaci: tel. 00 27 12 342 1206, fax. 00 27 12 342 1819, e-mail. croemb.pretoria@mvep.hr.
Dežurni telefon za hrvatske državljane (za izvanredne situacije i hitne slučajeve izvan uredovnog
vremena): 00 27 76 052 5431 Izvanredni i opunomoćeni veleposlanik: dr. Nenad Prelog. Uredovno
vrijeme Veleposlanstva: ponedjeljak-četvrtak 8,00-16,30, petak 8,00-14,00. Uredovno vrijeme
Konzularnog odjela Veleposlanstva: ponedjeljak-petak 9,00-12,00.

Prilikom prijave za putovanje potrebno je uplatiti 40% ukupnog iznosa, a ostatak 45 dana prije
početka putovanja. Prijava za putovanje vrijedi isključivo uz uplatu predujma. Preporučujemo
osiguranje od posljedica nesretnog slučaja i bolesti na putovanju, oštećenja i gubitka prtljage,
dragovoljno zdravstveno osiguranje za vrijeme puta i boravka u inozemstvu, osiguranje za slučaj
otkaza putovanja te osiguranje kojim se osiguravaju troškovi pomoći i povratka putnika u mjesto
polazišta u slučaju nesreće i bolesti.

Po uplati predujma primit ćete račun koji je ujedno i ugovor o putovanju, a 72 sata prije putovanja
dobit ćete završno pismo. Minimalan broj putnika za putovanje je 20, a maksimalan broj putnika je 30.
Ako se na putovanje ne prijavi dovoljan broj putnika najkasnije 7 dana prije početka paket-aranžmana
putnička agencija dužna je obavijestiti putnika o otkazu putovanja.

VAŽNE NAPOMENE

Od 1. listopada 2024. Tanzanija (i Zanzibar) zahtijeva obavezno putno osiguranje (Mandatory
Inbound Travel Insurance) za sve strane putnike koji dolaze na otok preko zračne luke ili
morskih pristaništa. Osiguranje mora pokrivati cjelokupni boravak (do 92 dana) i biti kupljeno
prije dolaska na Zanzibar. Cijena je oko 44 USD po osobi, a kupuje se preko stranice ovlaštenog
providera Visit Zanzibar – službena stranica Ministarstva turizma. Ovo putno osiguranje ne može
zamijeniti vaše privatno osiguranje ili onaj dio putnog osiguranja koje već imate — Zanzibar
zahtijeva baš ovu vrstu lokalne police prije ulaska. Po dolasku u zračnu luku immigration može
zatražiti dokaz o ovom osiguranju.
Vremena polazaka zrakoplova u programu navedena su prema redu letenja Qatar Airways
objavljenom u 2026. godini i podložna su promjeni.

mailto:croemb.pretoria@mvep.hr
https://visitzanzibar.go.tz/#destination-sec


Uključen 1 komad predane prtljage koja se prijavljuje po osobi (svaki kofer do 25 kg) + 1 komad
ručne prtljage (do 7 kg), Qatar Airways
Uključen 1 komad predane prtljage po osobi (20 kg) na letu Arusha-Zanzibar
Organizator putovanja može promijeniti redoslijed obilaska tijekom razgleda grada u Zanzibaru,
ovisno o redu letenja, radnom vremenu muzeja ili državnim praznicima. Sadržaj razgleda ostaje
kako je objavljen bez obzira na redoslijed obilaska tijekom razgleda.
Završno pismo vam dostavljamo mailom najkasnije 72 sata prije putovanja – to je završni
dokument potreban za putovanje (sadrži informacije o točnom mjestu i vremenu sastanka
putnika, vremenu polaska, kontakt i ime voditelja putovanja i sl.).
Fakultativnu ponudu (ulaznice, večere i slično) plaćate na licu mjesta u USD (ili lokalnoj valuti
zemlje u koju se putuje) osim ako nije u programu putovanja navedeno plaćanje prije puta.
Organizator putovanja nije odgovoran za povećanje cijena ulaznica, fakultativnih izleta
navedenih u programu na dan formiranja programa.
Organizator putovanja ne snosi odgovornost za eventualne drugačije usmene informacije o
programu putovanja.
Organizator putovanja zadržava pravo promjene redoslijeda programa.
Program nije prikladan za osobe sa smanjenom pokretljivošću.

PRIJEVOZNO SREDSTVO

Zrakoplov

POLASCI
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ČESTO POSTAVLJENA PITANJA

Kako mogu rezervirati putovanje?
Rezervaciju možete izvršiti kontaktirajući nas putem telefona, e-maila ili kontakt forme na našem webu.

Imate li posebne ponude ili popuste?
Svi popusti su označeni na našim grupnim programima kao „first minute“ ili „last minute“. Što se tiče aviokarata,
individualnih putovanja koja uključuju avio prijevoz te city break aranžmana, cijene se formiraju po raspoloživosti mjesta na
svakom pojedinom letu, odnosno što prije rezervirate putovanje ili kupite avio kartu, to će Vas ono povoljnije izaći. Također,
ovisno o pravilima aviokompanija i smještajnih objekata, djeca često imaju popuste, a ponekad i mladi do 25 godina, ili
osobe preko 65 godina starosti. Mi ćemo sve primjenjive popuste uvijek uračunati u Vašu informativnu ponudu koju dobijete
od nas.

Je li putno osiguranje obavezno?
Osiguranje nije obavezno, ali ga toplo preporučujemo zbog zaštite od nepredviđenih situacija. Detaljnije o opcijama
osiguranja pročitajte ovdje, a za cijene i dodatna pitanja nas slobodno kontaktirajte.

Jesu li transferi uključeni u paket aranžmane?
Da, transferi su obično uključeni u program, ali to ovisi o odabranom putovanju. U sekciji „uključeno u cijenu“ kod svakog
putovanja možete vidjeti jesu li transferi uključeni. Ukoliko nisu, slobodno nas pitajte da provjerimo opcije i cijene.

Kada ću dobiti završnu obavijest sa svim detaljima i informacijama o mom nadolazećem putovanju?
Završnu obavijest dostavljamo e-mailom najkasnije 48 sati prije putovanja – to je završni dokument u kojem se nalaze sve
bitne informacije poput točnog vremena i mjesta polaska, kontakt i ime pratitelja putovanja, imena hotela i sl. Eventualne
doplate za izlete i ulaznice plaćate na licu mjesta pratitelju putovanja u eurima ili lokalnoj valuti zemlje u koju se putuje, osim
ako nije u programu putovanja navedeno plaćanje prije puta. Organizator nije odgovoran za povećanje cijena ulaznica,
fakultativnih izleta navedenih u programu na dan formiranja programa. Agencija ima pravo promjene redoslijeda programa.



UPLATE I REZERVACIJE

Prilikom prijave za putovanje potrebno je uplatiti minimalno 40% ukupnog iznosa, a ostatak iznosa
najkasnije 45 dana prije početka putovanja, osim ako nije drugačije navedeno prilikom primitka
ponude. Prijava za putovanje vrijedi isključivo uz uplatu predujma. Preporučujemo uplatu putnog
zdravstvenog osiguranja. Po uplati predujma, primit ćete račun koji je ujedno i ugovor o putovanju. U
slučaju uplate na račun ljubazno molimo da nam OBAVEZNO pošaljete kopiju uplate ili ukoliko Vam je
to nezgodno, da nas o uplati obavijestite mailom kako bismo je evidentirali te Vam poslali Ugovor o
putovanju i račun. Dok ne dobijete Ugovor o putovanju, Vaša rezervacija nije potvrđena! Završno
pismo poslat ćemo 48 sati prije putovanja. Ako se na putovanje ne prijavi dovoljan broj putnika,
putnička agencija dužna je obavijestiti putnika o otkazu putovanja najkasnije 5 dana prije početka
paket aranžmana.

MOGUĆNOSTI PLAĆANJA

Bankovnom doznakom: Plaćanje putem internet bankarstva, nalogom u banci ili pošti radi
provedbe transakcije na poslovni račun ZRAČNA LUKA OSIJEK d.o.o. HR1023400091110047000
kod Privredna banka Zagreb (PBZ), Zagreb.
Gotovinom u poslovnici
Kreditnim/debitnim karticama u poslovnici: Svim debitnim/kreditnim karticama jednokratno,
Kreditnim karticama obročno: Diners do 6 rata ili PBZ Master, Visa i Maestro do 3 rate.

NAPOMENE

Zrakoplovna kompanija zadržava pravo promjene vremena leta, te u tom slučaju agencija zadržava
pravo promjene redoslijed obilazaka tijekom razgleda. Sadržaj razgleda ostaje kako je objavljen, bez
obzira na redoslijed obilaska tijekom razgleda.

Nemojte nositi na put novčanice od 200,00 ili 500,00 EUR jer ih je gotovo nemoguće usitniti ili plaćati
takvim novčanicama.

Organizator nije odgovoran za eventualno povećanje cijena ulaznica i fakultativne ponude.
Preporučujemo putno zdravstveno osiguranje i/ili osiguranje od otkaza putovanja.

Opći uvjeti, kao i upute, sastavni su dio svih aranžmana.

Zračna luka Osijek d.o.o., podružnica 'Putnička agencija 45. PARALELA'; Sudski registar: Trg. Suda u Osijeku MBS 030026579,
Temeljni kapital: 3.478.000,00 euro uplaćen u cijelosti. Uprava: Tihomir Pejin, direktor. Računi: Hrvatska poštanska banka

d.d. HR2323900011100967014 SWIFT: HPBZHR2X; Privredna banka Zagreb d.d. HR1023400091110047000 SWIFT:
PBZGHR2X; Zagrebačka banka d.d. HR9423600001101743884 SWIFT: ZABAHR2X.


